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•浏览页面内容包含某品牌信息的为
监 测 对 象 ， 以 浏览页面相 关 统 计 指
标 为坐 标 数 据 。
• 横 坐 标

• 从 隶 属 网 站 角 度 对 浏览页面
���归 类 ， 各 网 站 覆 盖 监 测
对 象 数 量 的百 分 比 为横 坐 标 。

• 纵 坐 标
• 从 隶 属 网 站 角 度 对 浏览页面
���归 类 ， 各 网 站 页面浏览
数 站 总 � � 的百 分 比 为纵 坐 标 。

监测对象叠加后接触点、轨迹及坐标说明监测对象叠加后接触点、轨迹及坐标说明监测对象叠加后接触点、轨迹及坐标说明监测对象叠加后接触点、轨迹及坐标说明

线 的宽 度 表 示 ： 诺 基 亚 品牌受 众 在 中 关 村
在 线 和 新 浪 之 间 往 返 的次 数

球 的大 小 表 示 ： 时 长 占 比
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• 球 半 径
• 从 隶 属 网 站 角 度 对 浏览页面
���归 类 ， 各 网 站 页面浏览
时 长 占 总 浏览时 长 的百 分 比
为球 半 径 。

• 线 宽 度
• 与 监 测 对 象 时 序 上 相 邻 访 问
两 个 站 点 的总 次 数 成 正 比 。

品牌� � 占 比

品牌受 众 占 比



��������������������接触点与 路 径 看 点接触点与 路 径 看 点接触点与 路 径 看 点接触点与 路 径 看 点
� 中关村在线、新浪、泡泡
网 、淘 宝 网 等 是 诺 基 亚 品 牌
网 络 媒 介 核 心 触 点 。
� 路 径 分 析 发 现 ， 中关村在
线、新浪、泡泡网 之 间 ， 以
及 中关村在线与 百 度 之 间 、
泡泡网 与 百 度 之 间 是 热 点 路
径 ， 受 众 对 上 述 站 点 访 问 呈
现 较 大 的 关联 性 。
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� 淘 宝 网 、泡泡网 、中关村
在线与 百 度 是 ������ 品 牌 的
网 络 媒 介 关键 触 点 。
� 路 径 分 析 发 现 ， 新浪、中
关村在线和 泡泡网 成 ������
品 牌 信 息 传 播 的 引 爆 点 。
� 路 径 分 析 发 现 ， 资 讯 类 网
站 是 重 要 的 信 息 来 源 ， 电 子
商 务 类 网 站 与 销 售 距 离 最 短 ，
搜 索 引 擎 是 各 类 信 息 的 枢 纽 。

�� � �� 	�� � �� 	�� � �� 	�� � �� 	 接触点与 路 径 看 点接触点与 路 径 看 点接触点与 路 径 看 点接触点与 路 径 看 点
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搜 索 引 擎 是 各 类 信 息 的 枢 纽 。



奔 驰 接触点与 路 径 看 点奔 驰 接触点与 路 径 看 点奔 驰 接触点与 路 径 看 点奔 驰 接触点与 路 径 看 点
� 汽 车 专 业 垂 直 网 站 、综 合
门 户 两 类 网 络 媒 体 是 奔 驰 汽
车 品 牌 网 络 传 播 的 关键 触 点 。
� 汽 车 专 业 垂 直 网 站 为 奔 驰
品 牌 网 络 传 播 最 大 触 点 与 引
爆 点 ， 多 数 汽 车 专 业 垂 直 网
站 仍 需 不 断 改 进 。
� 综 合 门 户 网 站 是 奔 驰 汽 车
树 立 品 牌 形 象 的 重 要 平 台 。
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 每 一 个 接触点的 互 动 方 式 及接触内 容每 一 个 接触点的 互 动 方 式 及接触内 容每 一 个 接触点的 互 动 方 式 及接触内 容每 一 个 接触点的 互 动 方 式 及接触内 容
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消 费 者 互 联 网 品 牌 接触点深 入 研 究 方 向消 费 者 互 联 网 品 牌 接触点深 入 研 究 方 向消 费 者 互 联 网 品 牌 接触点深 入 研 究 方 向消 费 者 互 联 网 品 牌 接触点深 入 研 究 方 向 ����
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